
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

2020 年の東京オリンピック、パラリンピックの開催

を待つまでもなく、増加し続けている訪日外国人客の皆

様に一人残らず日本でのご滞在にご満足いただき、心行

くまでお楽しみいただきますことで、さらなるインバウ

ンド業界の繁栄の呼び水となりますことを目指しまし

て、これからも努力させていただきたいと思っておりま

す。 
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一般社団法人 日本観光通訳協会 

 常務理事 藤尾 多恵子 氏 

 

私ども一般社団法人日本観光通訳協会（Japan 

Guide Association、略称 JGA）は、1940 年に通訳案

内士のスキルと知識の向上を図り国際観光事業の発

展に寄与することを目的として設立され、2015 年（平

成 27 年 2 月）に 75 周年を迎えました。現在、通訳案

内士国家試験合格者で都道府県知事に登録済みの有

資格ガイド 732 名（2015 年 10 月 1 日現在：英語 552

名、フランス語 72 名、スペイン語 46 名、ドイツ語

19 名、中国語 43 名、イタリア語 20 名、ポルトガル

語 13 名、ロシア語 13 名、韓国語 15 名、タイ語 3 名）

を正会員とする一般社団法人です。 

 

 

 

 

 

 

会員相互の協力と協調、通訳案内士としての業務能力

の向上、改善を図り、品位と地位の向上に努め、日々

切磋琢磨して、研修、就業案内、通訳案内業の普及を

目指しております。 

毎年通訳案内士試験合格発表後の新人ガイドの皆様に

実務を学んでいただく機会としての新人研修会は業界

団体で最も長い歴史と評判を誇り受講者数も昨年度で、

累計約 9,000 人余り、全国の通訳案内士約 19,000 人の

うち、2 人に１人は当協会の新人研修を受けてガイドデ

ビューされています。 

 

 

 

 

 

 

通訳案内士として、海外からいらっしゃるお客様に日

本でのご滞在を心行くまで安全にお楽しみいただける

には、どのような心配りやご案内を心掛け、おもてなし

させていただくべきかを常に考え、常に知識、人間力の

向上を目指して、努力する協働体でありたいと願ってお

ります。 

日本コンシェルジュ協会の皆様には、個々にガイド業

務を通して、お客様のご要望にお応えする際のご相談、

ご助言、ご提案をいただくことで、いつもお世話になっ

ておりますが、当協会としましても、法人会員として、

温かく迎え入れていただいております。日本コンシェル

ジュ協会の皆様がお忙しいお仕事の合間を縫っての献

身的なご協力体制で今年 8 月に実施された第 9 回レ・ク

レドール・アジアンコングレスの、あの見事な、すばら

しい会をはじめ、毎月の定例会にも、共に学ぶ機会をい

ただいておりますことを、心より感謝申し上げておりま

す。 


