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表記ガイド実践入門「皇居東御苑研修」が 9月 15（木）、22名（会員 21名、非会員 1名）

の参加者と 3名の本部運営委員の合計 25名が参加し実施されました。このガイド実践入門

研修は６月から始まり、明治神宮（6 月）、浅草（7 月）、旅程管理座学（8 月）に続く第四

回目となり、約半数の方がリピーターで、又、新潟、山梨等の遠方からもご参加頂きました。  

モデルガイディングは英語で行われましたが、フランス語資格の方も参加され、実践ではフ

ランス語でガイディングして頂きました。 

 先ず、本部運営委員の澤本和歌子講師による

英語でのモデルガイディングを約１時間、江戸

城の歴史、大手門、百人番所、富士見櫓、松の

廊下跡、天守閣跡等をルートに沿って説明し、

皆さん、熱心に聞いていました。 その後、桃

華楽堂を経由して、都道府県の木、諏訪の茶屋

を説明しながら二の丸庭園に入り、庭園を一周

しながら重要ポイントを説明しました。 又、

菖蒲田では、写真付きの案内板の前で満開の時の菖蒲やツツジの様子を説明し、言葉だけで

なく、ビジュアルも使い、分かりやすいガイディングをしました。その後、４グループに分

かれ、同心番所からスタートし、モデルガイディングのルートに沿って、参加者は順番に登

録言語を使用してガイディングを実践しました。 

最初は資料を見たり、なかなか説明に苦労され

たりとしていましたが、何回も実践する内に、

滑らかなガイディングとなりました。 参加者

をお客様と見立て、緊張感のある中で良い訓練

になったとのコメントを頂きました。 又、他

の参加者の説明の仕方も非常に参考になったと

のことで、これからのガイド業務に大いに自信

をつけて頂きました。 

これからもガイド実践入門研修にご参加下さい。 


